Condiciones generales del programa de Afiliados

1°.- Marco Legal

Titular P.R.S. MARKETING SERVICES, S.L., (MINUBE) con domicilio social en Calle
Calle Loeches, nave 65, 9, 28925 Alcorcon, Madrid (Espafia), inscrita en el Registro Mercantil
de Madrid, provista de NIF B-83737064, y C.I.C.M.A. n° 2703, Con correo electronico:
ml@mlmlb_e.c_om teléfono contacto: 91 485 55 78. Minube es propledad del sitio web

2°.- Identificacion

Las Presentes Condiciones Generales del programa de afiliados (en adelante "Condiciones")
tienen por funcidn regular la relacion entre MINUBE (en adelante el "minube") y las personas
fisica o juridicas que tengan intencion en integrarse en el programa de afiliados de minube (en
adelante el "Afiliado").

minube tiene su domicilio legal, al que puede dirigir, en su caso, reclamaciones en la siguiente
direccion calle Loeches, 65.9. Alcorcon (Madrid), Espafia, 28925.

3°.- El Afiliado

Se entendera por afiliado, cualquier persona fisica o juridica que mediante su registro en el sitio
web www.minube.com/afiliados, utilizando para ello el formulario y al que se le asignan unas
claves de usuario y contrasefia, sobre los que tiene responsabilidad plena de uso y custodia,
siendo responsable de la veracidad de los datos personales facilitados al prestador, como consta
en el apartado de Registro de afiliados.

4°.- Objeto

El presente documento tiene por objeto regular la relacion contractual entre minube y el
afiliado. El afiliado promocionara a través de diferentes recursos (enlaces/links, widgets, api,
xml, banners, o cualquier otro recurso proporcionado por minube) como sus paginas webs, o

blogs, o perfiles de redes sociales el Servicio de reserva actividades, excursiones, visitas
guiadas, entradas, traslados, viajes combinados y experiencias turisticas de minube a cambio de

una comision por cada venta de los clientes referidos desde el afiliado hacia minube.

El registro y adhesion del programa de afiliados de minube es gratuito y con ¢l acepta las
presentes Condiciones del programa de afiliados.
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5°.- Derechos y obligaciones de minube:

 Conservar, modificar o suspender la cuenta del afiliado sin previo aviso, asi como de retener
las comisiones que le puedan pertenecer de los clientes promovidos o referidos por el afiliado en
los casos en que se sospeche de una conducta dolosa en el uso del programa de afiliados.

» minube podra modificar el precio de las ofertas publicadas.
» minube podra rechazar pedidos por falta de existencias, disponibilidad o impago del cliente.

* minube podra rechazar el acceso a la plataforma de afiliados a en caso de incumplimiento de
estas condiciones.

» minube podra proceder a corregir o enmendar errores humanos o informaticos, siempre que
no concurran circunstancias que lo hagan imposible o de dificil ejecucion y tan pronto tenga
noticias de los errores, desconexiones y/o falta de actualizacion de los contenidos, todas aquellas
labores tendentes a subsanar los errores, restablecer la comunicacion y/o actualizar los referidos
contenidos.

* minube podra hacer un seguimiento de que la integracion sea correcta y de los recursos
proporcionados por minube al afiliado sean correctos y no hayan sido modificados, con el fin
de asegurarse que la integracion es correcta. Si no lo fuera, minube notificara al afiliado con las
sugerencias y mejoras de la integracion de los recursos para que en el plazo de 72 horas desde la
notificacion por parte de minube, el afiliado haga los cambios efectivos. En caso de no
corregisrse, minube podra suspender este acuerdo de forma unilateral.

* minube dara de alta una cuenta de afiliados con sus datos de acceso una vez producido el
registro. Y proporcionard unos recursos para promocionar dicho acuerdo y dard acceso a
estadisticas de las reservas referidas por parte del afiliado, asi como la comision de las reservas.

* minube tiene la obligacion de pagar las comisiones de los clientes referidos en los términos
establecidos en el presente acuerdo.

6°.- Derechos y obligaciones del afiliado:

* El afiliado podra usar libremente y aquellos que el afiliado considere mas relevante los
diferentes recursos proporcionados por minube en sus paginas webs, o blogs, o perfiles de redes
sociales.

« El afiliado se comprometera en su labor de promocion a no difundir informacién falsa sobre
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* El afiliado se compromete a no generar ni contribuir a generar trafico artificial a minube. En
caso de que se incumpla, minube podra suspender la cuenta del afiliado asi como a retener
todas las comisiones generadas por los clientes referidos.



* El Afiliado no podra comprar palabras clave en Google Adwords (ni similares) referidos a la
marca minube, ni de los proveedores de minube.

* El cumplimiento del objeto del presente contrato (y pago de la comision estipulada) queda
sometido a la condicion suspensiva de la celebracion, y completa ejecucion del contrato entre
minube y el viajero.

* El afiliado no estara vinculado, ni tendra relacion laboral, ya sea comin o especial, con
minube.

7°.- Comisiones para los afiliados

minube pagard una comision por cada cliente/usuario que reserve y compre servicios en cuya
promocion haya intervenido el afiliado. Dicha comision se basa en los ingresos netos obtenidos
por cada cliente referido desde las paginas webs, o blogs, o perfiles de redes sociales de el
afiliado. Las reservas canceladas se restaran de las comisiones.

Se entiende por cliente referido aquellas personas o usuarios que visiten las paginas webs, o
blogs, o perfiles de redes sociales de el afiliado y que hagan un clic alguno de los recursos
proporcionados por minube en las paginas webs, o blogs, o perfiles de redes sociales de el
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Por recursos se entienden aquellos materiales que proporciona minube al afiliado: enlaces/links,
widgets, api, xml, banners, o cualquier otro recurso proporcionado por minube dentro de la
plataforma de afiliados.

Minube pagara una comision que se basa en los ingresos netos generados en el mes anterior y
serd proporcional dicha comision en funcion de la siguiente tabla:

I) minube pagara una comision del 10% en el caso de los ingresos mensuales sobre
las reservas disfrutadas en el mes anterior sean entre 0€ y 999€

D) minube pagara una comision del 11% en el caso de los ingresos mensuales sobre
las reservas disfrutadas en el mes anterior sean entre 1.000€ y 4.999€

18)) minube pagara una comision del 12% en el caso de los ingresos mensuales sobre

las reservas disfrutadas en el mes anterior sean mas de 5.000€

Ademas, minube insertara una cookie de 30 dias sobre todos los clientes referidos cuando estos
clientes accedan por primera vez, por lo que durante este periodo el cliente referido vuelve a
mlnube en el plazo de 30 dias naturales para cornprar en mlnube alguno de las acnyl.dadﬁs,

Minube abonara las comisiones al afiliado, una vez sean liquidas, al mes siguiente de la
prestacion del servicio a los clientes referidos. Y el afiliado autoriza a minube mensualmente a
hacer una autofactura mensual de todos los clientes referidos por parte del afiliado en aplicacion
del Articulo 5 del Real Decreto 1619/2012 de 30 de noviembre, por el que se aprueba el
Reglamento por el que se regulan las obligaciones de facturacion



Minube no abonard o reembolsara los gastos que le pudiera ocasionar el ejercicio de su
promocién al afiliado.

8°.- Disponibilidad

El afiliado tendra acceso siempre y en todo caso, con caracter previo al inicio del procedimiento

de contratacion de actividades, excursiones, visitas guiadas, entradas, traslados, viajes
combinados y experiencias turisticas de minube, a las condiciones, pudiendo ser almacenadas

y/o reproducidas en un soporte duradero.

Asimismo, minube no sera en ningun caso responsable por cualesquiera dafios y perjuicios que
puedan derivarse de (i) la falta de disponibilidad o accesibilidad al Sitio Web o a aquellos otros
sitios con los que se haya establecido un Link; (ii) la interrupcion en el funcionamiento del Sitio
Web o fallos informaticos, averias telefonicas, desconexiones, retrasos o bloqueos causados por
deficiencias o sobrecargas en las lineas telefonicas, en el sistema de Internet o en otros sistemas
electronicos producidos en el curso de su funcionamiento;.

9°.- Duracion del acuerdo

El periodo de validez o duracién de las presentes Condiciones entraran en vigor en el mismo
momento en el que el Afiliado reciba una comunicacion de aprobacion de su registro como afiliado.

Dicha duracion sera de un afio prorrogable ticitamente por periodos iguales, siempre y cuando
ninguna de las partes notifique por escrito su rescisiéon con 30 dias naturales de antelacion a la
finalizacion del presente Acuerdo.

No obstante lo dispuesto en la presente estipulacion, la partes podran resolver el presente
acuerdo, en cualquier momento, comunicandolo por escrito a la otra parte con un mes de
antelacion a la fecha en que pretendan resolverlo, no procediendo en ese caso indemnizacion
alguna.

10°.- Modificaciones

minube se reserva el derecho de modificar dichas Condiciones del presente acuerdo, mediante
la previa notificacion al Afiliado, en la direccion indicada en el momento de su afiliacion.

11°.- Nulidad y Resolucion

Si cualquier clausula incluida en estas Condiciones fuese declarada total o parcialmente nula o
ineficaz, tal nulidad afectara tan sélo a dicha disposicion o la parte de la misma que resulte nula
o ineficaz, subsistiendo en todo lo demas las Condiciones.

La resolucion del presente Contrato por cualquier motivo no supondra la exoneracion para
ninguna de las partes de cumplir con las obligaciones ya devengadas hasta la fecha de
resolucion del Contrato, ni supondra la continuacion del cumplimiento de las obligaciones de
naturaleza continuada después de la fecha de resolucion.



minube se reserva el derecho a resolver este acuerdo en cualquier momento y sin requerimiento
previo al afiliado, sin perjuicio de la oportuna liquidacion econémica.

Si se produjera la nulidad del Acuerdo por parte de minube o del afiliado, el Afiliado perdera el
derecho a recibir las comisiones de los clientes referidos a minube.

12°.- Registro de Afiliados

El afiliado podra registrarse a través de la web de www.minube.com/afiliados En la nueva
pantalla desplegada, deberd acceder a la pestafia "Registrate". Para lo cual, introducira los datos
personales requeridos como obligatorios que seran: denominacién social, nombre y apellidos,
correo electronico, NIF y contrasefia, que seran veraces. El uso de datos falsos o no adecuados
supondra la nulidad del proceso de afiliacion, y del acuerdo en general.

Para finalizar el registro, el usuario debera acceder a su correo electronico para confirmar el alta
en la pagina, entendiéndose que acepta las presentes condiciones de contratacion por el mero
hecho de registrarse.

13°.- Ambito geogrifico

Este sitio web opera y vende a nivel mundial. En adelante, se entendera este ambito geografico
como “el Territorio”. La utilizacion de esta web asi como cualquier compra realizada en el
mismo se considera efectuada en Espafia, y por tanto sujeta a las leyes y normas espafiolas
vigentes.

14°.- Moneda

Los precios que aparecen en la web se expresaran en la moneda Euro (€), Délar estadounidense,
Libra esterlina, Doélar del caribe oriental, Peso mexicano, Peso colombiano, Peso dominicano y
Franco suizo y otras monedas que se irdn anadiendo en el futuro. Dichos precios, salvo que se
indique expresamente lo contrario, no incluyen cualesquiera otros servicios adicionales y anexos
a lo adquirido.

15°.- Atencion al cliente y al afiliado: Ayuda, Sugerencias y Reclamaciones

En cualquier momento, se puede poner en contacto con nuestro Servicio de Atencion al Afiliado

para pedir ayuda, poner sugerencias o reclamaciones escribiendo a afiliados@minube.com, o
bien llamando al Telf +34 91485.55.78 de lunes a viernes de 08h a 18 horas (hora Espaa)

16°.- Limitacion de responsabilidad

Toda la informacion facilitada por el afiliado y a través de los formularios correspondientes
debera ser veraz. En todo caso, minube se exime de cualquier responsabilidad por dafos o
perjuicios ocasionados como consecuencia de haber facilitado informacion falsa, insuficiente,
inexacta o incorrecta.

El acceso al sitio web no implica obligacion alguna por parte de minube de verificar la
autenticidad, idoneidad, exhaustividad, exactitud, adecuacion y actualizacion de la informacion
suministrada por el afiliado a través de los correspondientes formularios.

17°.- Normativa sobre Proteccion de Datos.



MINUBE esta comprometida con la normativa de proteccion de datos, y por ello asegura a los
usuarios que cumple en todo momento con el Reglamento 2016/679, de 27 de abril de 2016,
General de Proteccion de Datos y en su caso, con la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccion de datos de personas fisicas y garantia de derechos digitales

Conforme a lo dispuesto en la normativa vigente en materia de proteccion de datos o a la
normativa vigente que sustituyera a la actual, las partes quedan informadas de que los datos
personales facilitados podran ser incorporados a los ficheros mantenidos por cada de una de las
partes, en el ejercicio de su actividad y para la finalidad de ejecucién y mantenimiento del
acuerdo de colaboracién y las relaciones derivadas del mismo, siendo tratados durante la
vigencia de la mencionada relacion de colaboracion y con esa base de legitimacion. Una vez
concluida la misma, los datos personales quedaran bloqueados hasta que se produzca la
extincion de cualquier responsabilidad que hubiera podido nacer del tratamiento. Estos datos no
se cederan a terceros salvo obligacion legal.

Las partes podran ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, supresion y portabilidad de sus
datos de contacto asi como la limitacion u oposicion a su tratamiento en el domicilio de cada
parte que se declara conocido por las mismas. Los titulares de los datos tienen derecho a
dirigirse a la Agencia Espafola de Proteccion de Datos con direccion calle Jorge Juan 6, 28001,
Madrid.

18°.- Confidencialidad

De conformidad con la Ley 1/2019, de 20 de febrero, de Secretos Empresariales, las Partes
acuerdan proteger, y garantizar que cualesquiera personas a su cargo, en su caso, protejan, la
confidencialidad de la relacién contractual existente entre las mismas.

Cualquier informacion, fuese cual fuere su naturaleza (bien técnica, comercial, financiera,
operacional o de otro tipo), en cualquier forma o soporte (ya sea verbal, escrita, grabada o de
cualquier otro tipo), que pudiera ser facilitada en relacién con el objeto del presente Contrato,
sera considerada como "Informacion Confidencial", incluyéndose en esta categoria aquella
informacion que fuese generada a partir de la Informacion Confidencial.

19%.- Cesion del Contrato.

Las obligaciones asumidas y los derechos adquiridos por cada Parte segun el presente Contrato
son personalisimos y no podran ser cedidos a terceros, salvo conformidad por escrito de ambas
Partes.

20".- Sobre la proteccion de la propiedad industrial e intelectual.

El afiliado reconoce y acuerda que los elementos y derechos de propiedad intelectual
(incluyendo sin limitacion cualquier copyright, patente, marca de productos o servicios,
manuales de usuario y secretos industriales) pertenecientes a minube (incluyendo, sin
limitacién sus condiciones generales, reglas, directrices y procedimientos y la informacién
confidencial de minube), y que el afiliado reciba o a los que acceda son propiedad exclusiva de



minube o, en su caso de las personas o empresas que figuren como autores o titulares de estos
derechos, quienes tienen el derecho exclusivo de utilizarlos en el trafico economico.

Ni el afiliado ni ningun usuario podra copiar, modificar, alterar, publicar, comunicar
publicamente, distribuir, vender o transmitir los materiales de esta pagina Web o su codigo
fuente, en todo o en parte, sin la autorizacion escrita de minube.

21%.- Ley aplicable y Jurisdiccion

Estas condiciones se regiran o interpretaran conforme a la legislacion espafiola en aquello que
no esté expresamente establecido. El prestador y el usuario, acuerdan someter cualquier
controversia que pudiera suscitarse de la prestacion de los productos o servicios objeto de éstas
condiciones, a los Juzgados y Tribunales de la ciudad de Madrid.

En el caso de que el usuario tenga su domicilio fuera de Espaiia, el prestador y el usuario,
renuncian expresamente a cualquier otro foro, sometiéndose a los Juzgados y Tribunales del
domicilio de la ciudad de Madrid.
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